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Bésta kollega,

I Volvokoncernen ingar nagra av viarldens mest
kanda varumarken, med ett renommé som har
formats 6ver ett arhundrade. Det ar allas vért ansvar
att leva upp till det arvet och att bygga en 4nnu

starkare framtid for vart foretag.

Du har mandat och uppmuntras att ta egna initiativ,
fatta beslut och driva var verksamhet framat.
Uppforandekoden ar ett verktyg som hjélper dig att
avgora vad som ar ritt i olika situationer och att agera

pa ett sitt som hanterar bade legala och etiska risker.

Lis uppforandekoden. Tala med din chef och dina
kollegor om hur den ska tillampas pa era specifika
omstandigheter och ert arbete. Tveka inte att be
vara juridiska experter om hjilp om det dr nagot du
inte forstar eller behover fa fortydligat. Sdg ifran om
du lagger marke till beteenden som du inte tycker

kanns ratt.

Hur var och en av oss agerar, definierar oss som
foretag och hur omvérlden ser pa oss. Vi bidrar till
okat vélstand med véra transportlosningar. Jag ar

stolt 6ver det vi gor och hur vi gor det.
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Varfor en
uppforandekod?

INOM VOLVOKONCERNEN VILL VI GORA AFFARER PA ETT
ETISKT OCH LAGLIGT SATT.

Det ar det ritta sattet att bedriva en verksamhet pa. Det skapar fortroende i
forhallande till vara kunder och samhallet i stort, vilket starker var framgang
som foretag. Det hjilper oss ocksa att undvika situationer som kan leda till
legala problem eller skada vart rykte.

Var uppforandekod anger tydligt forvantningarna pa hur vi bedriver var
verksamhet — inte bara pa ett fatal platser, utan 6verallt dar vi ar verksamma.

Uppforandekoden sammanfattar det vi star for och vad vi forvantar oss av dig.

VOLVOKONCERNENS VARDERINGAR

Framgang for kunden Forandring
Vi gor vara kunder till Vi fordndras for att

vinnare. fortsdtta vara ledande.

Tillit Prestation

Vi litar pa varandra. Genom att vara
lonsamma formar vi

Passion sjdlva var framtid.

Vi har passion for det

vi gor.




Ar du chef?

Agera enligt vara varderingar och uppférandekoden.
Var ett gott foredome genom ditt eget agerande.

Se till att ditt team kanner till uppférandekoden och
vet hur den ska anvandas. Uppmana medarbetare
att kontakta dig om de har nagra fragor eller
funderingar.

GALLER UPPFORANDEKODEN
FOR ALLA | VOLVOKONCERNEN?

Ja. Uppforandekoden giller pa alla platser dar

vi ar verksamma och for alla som arbetar for
Volvokoncernen, inklusive hel- och deltidsanstillda,
konsulter, tillfallig personal, ledning och
bolagsstyrelser i Volvokoncernens foretag.

Du ansvarar for att félja uppforandekoden. Gor du
inte det kan det fa konsekvenser bade for dig och for
foretaget.

Det kan leda till disciplindra atgarder, inklusive risk
for uppsagning och till och med atal. Foretaget kan
botfillas, utséttas for rattprocesser eller utredningar,
dess rykte kan skadas eller aktiekursen paverkas
negativt.

HUR SKA JAG ANVANDA MIG AV
UPPFORANDEKODEN?

Lis den sa att du forstér vad som forvintas av dig.
Anvind den sedan som referens om du behover
végledning inom ett visst omréde.

Du bor dven konsultera Volvokoncernens
policydokument, resurser och Compliance-program.
De ir avsedda att komplettera uppférandekoden
och ger ytterligare viagledning och information.

VAD GOR JAG OM JAG
INTE HITTAR SVARET |
UPPFORANDEKODEN?

Uppforandekoden innehéller regler och principer for
hur vi bedriver véar verksamhet. Den kan daremot
inte beskriva varje faktisk situation som kan uppsta
och ibland &r det ritta svaret inte uppenbart.

Om du nagon gang tvekar 6ver hur du ska agera
ska du stélla dig sjélv dessa fragor:

Strider det mot lagen?
Ar det oetiskt?

Kan det skada Volvokoncernens rykte
varlden dver?

Skulle det kdnnas obekvamt att [asa om det
i media?

Om svaret &r ja, stanna upp och kontakta din chef som
kan hjélpa dig att hitta ett sétt att hantera situationen
pa. Legal & Compliance kan ge juridisk radgivning och
vagledning om kraven i uppforandekoden ar otydliga
pa nagot satt.

VAD GALLER OM
UPPFORANDEKODEN OCH
LOKAL LAGSTIFTNING STAR |
KONFLIKT MED VARANDRA?

Vi vill bedriva all var verksamhet i enlighet med
uppforandekoden. Ingenting i uppférandekoden ska
dock ses som en uppmaning att bryta mot lagen.
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OMSESIDIG RESPEKT

Inom Volvokoncernen ir vi stolta 6ver var
inkluderande arbetsmiljé som framjar en stéttande
atmosfar och uppmuntrar den enskildes utveckling
och starka team. Oonskat beteende som skapar en
hotfull, stétande eller fientlig arbetsmiljo hor inte
hemma hér. Istillet uppmuntrar vi och forvéantar
oss 0msesidig respekt, bade bland medarbetare
och mellan vart foretag och vara affarspartners.

For dig innebar det foljande:

Behandla alla personer med respekt.

Mobba, skram eller hota aldrig en annan person.

Undvik beteende som nagon annan rimligen kan
uppfatta som stétande eller olampligt.

Sta upp mot trakasserier och annat olampligt
beteende, oavsett om det ar riktat mot dig eller
nagon annan.

Vad ar trakasserier?

| var uppférandekod definieras "trakasserier” som alla
beteenden och kommentarer som skapar, uppmuntrar
eller tillater en stotande eller hotfull arbetsmiljo.

Det omfattar verbala och fysiska trakasserier,
mobbning, sexuella trakasserier, maktmissbruk,
rasism, opassande humor eller andra handlingar som
vacker anstét eller orsakar obehag.

MOT DISKRIMINERING

Volvokoncernen virdesitter mangfald bland
medarbetarna och forvintar sig att anstillande
chefer foljer tillampliga lagar mot diskriminering.
Arbetsrelaterade beslut som anstéllning, 16n,
befattning, befordran, disciplinéra atgarder,
uppsigning och arbetsvillkor ska baseras pa
personers formaga eller prestationer, inte pa
irrelevanta personliga faktorer.

For dig innebar det foljande:

Diskriminera inte. Bedom istéllet sokanden utifran
deras talang, fardighet och erfarenhet.

Sag ifran om du stoéter pa diskriminering eller tror
att du har blivit utsatt for orattvis diskriminering.

Vad ir diskriminering?

| var uppforandekod definieras "diskriminering” som
handelser dar kvalificerade personer missgynnas i sitt
arbete pa grund av irrelevanta personliga faktorer, till
exempel:

® kon, konsidentitet eller konsuttryck

® alder

® nationalitet, ras, etnisk tillhérighet, hudfarg eller
kulturell bakgrund

® religion eller trosuppfattning

® funktionsnedsattning, genetisk eller halsorelaterad
information, inklusive graviditet

® sexuell laggning
® fackforeningsanslutning

Alla befattningskrav och anstallningsrelaterade beslut
maste baseras pa legitima, affarsmassiga grunder.

... skapar fortroende genom att personer beldnas utifran
deras insats och det forstarker en respektfull atmosfar

... bidrar till att vi presterar genom att sakerstalla att vi

lockar till oss och anstaller de basta, mest kvalificerade

ATT ARBETA FOR MANGFALD OCH DELAKTIGHET ...

personerna

... starker var arbetsmiljé genom att hjalpa oss att
locka fram det basta hos manniskor.




SAKER OCH SUND
ARBETSMILJO

Vi tror att olyckor, incidenter, personskador,
tillbud, arbetsrelaterade sjukdomar och otrygga
forhallanden ofta kan forebyggas. Genom att
prioritera arbetet med att uppfylla sdkerhetskrav
vid planering och drift ser vi till att var arbetsmiljo
foljer tillampliga lagar och krav avseende hélsa och
sakerhet.

For dig innebar det foljande:

Ta ansvar for din egen och andras sakerhet —
atgarda eller rapportera risker och patala
beteenden som utgor sakerhetsrisker.

Kann till och folj alla sakerhetskrav, inklusive
anvandande av personlig skyddsutrustning. Ta
aldrig genvagar och strunta aldrig i féreskrivna
sakerhetsrutiner.

Om du ar chef, se till att medarbetarna har ratt
utbildning och utrustning for sitt arbete.

Du far inte anvanda eller inneha olagliga droger
pa arbetet. Arbeta inte om du ar berusad eller
paverkad av droger eller alkohol.

ATT MINIMERA RISKERNA FOR HALSA
OCH SAKERHET ...

... minskar produktionsstopp som orsakats av
sakerhetsincidenter eller olyckor

... framjar fértroende, engagemang och prestationer
genom att sakerstalla att medarbetarna kan fokusera pa
sitt arbete utan att oroa sig for sitt valbefinnande.

EFTERLEVNAD AV MILJOKRAV

Inom Volvokoncernen sékerstiller vi att var
verksamhet foljer tillimplig miljoskyddslagstiftning
liksom tillampliga interna krav.

For dig innebar det féljande:

Folj de miljoskyddslagar och krav inom foretaget
som galler for ditt arbete.

Vidta alla nédvandiga forsiktighetsatgarder nar
du hanterar eller transporterar farligt material,
delar eller avfall, aven vid lastning, lossning och
férvaring. Om du inte kanner till gallande krav,
vand dig till din chef for vagledning.

Anvand och kassera kemikalier och annat
material pa korrekt satt och rapportera eventuella
spill, utslapp och andra miljérelaterade problem.

Vad ar farliga material eller delar?

| var uppférandekod syftar detta pa alla kemikalier,
allt material och allt avfall som kan innebara en
halsorisk eller som ar fratande, lattantéandliga eller
explosiva.

Det omfattar batterier, airbags, aerosoler, bensin
och diesel, samt aven vissa farger, I6sningsmedel,
fastmedel och ytbehandlingar.




FORENINGSFRIHET

Volvokoncernen respekterar alla medarbetares
rattighet att bilda och vara medlem i en fackforening
for att tillvarata sina intressen som anstalld,

att organisera sig och forhandla kollektivt eller
individuellt. Vi respekterar ocksé alla medarbetares
rattighet att avsta fran att gd med i ett fackférbund.

For dig innebar det foljande:

Du har ratt att soka vagledning och stod i alla
anstallningsrelaterade fragor fran erkanda
fackférbund och organ for
arbetstagarrepresentation.

Om du ar chef ska du inte lagga dig i medarbetares
beslut vad géller representation av eller
medlemskap i fackférbund.

ARBETSTID OCH ERSATTNING

Volvokoncernen foljer tillimplig lagstiftning och
avtal vad giller arbetstid, vila, ersittning och
formaner.

For dig innebar det foljande:

Villkoren och bestammelserna for din anstallning,
inklusive dina rattigheter och skyldigheter, ska
presenteras pa ett tydligt satt for dig.

Din arbetstid ska inte dverskrida den tillatna
maxlangden och du ska fa lagstadgad vila samt
betald semester.

Dina anstallnings- och ersattningsvillkor ska
uppfylla tillampliga krav pa minimilén enligt lag
och kollektivavtal.

MODERNT SLAVERI OCH

BARNARBETE

Volvokoncernen tolererar inga former av modernt

slaveri, sdsom tvangsarbete, skuldslaveri och
manniskohandel. Vi respekterar barns ratt till
personlig utveckling och utbildning och anvander

oss inte av barnarbete.

For dig innebar det féljande:

Sakerstall att vi inte anvander oss av eller stoder
modernt slaveri, inte heller hos vara leverantorer
eller andra affarspartners. Om du ar chef, se till att
medarbetarna frivilligt har valt sitt arbete och att
de har ratt att lamna sin anstallning enligt gallande

anstallningsvillkor och lag.

Om du anstéller ska du félja minimialdern for
anstallning i ditt land. Anstall aldrig barn under
15 ar, aven om det ar tillatet enligt lokal lagstiftning.

Tilldela inte unga medarbetare (15—18 ar)
arbetsuppgifter som ar farliga eller utgor en risk for
deras personliga utveckling, fysiska eller psykiska

halsa.

Vad ar modernt
slaveri?

Manniskohandel omfattar
att rekrytera, inhysa eller
transportera manniskor
under exploaterande
forhallanden med hjalp av
vald, bedrageri eller tvang
och genom att tvinga dem
att arbeta mot sin vilja.

Tvangsarbete omfattar allt
arbete och all tjanstgoring
som manniskor tvingas

till mot sin vilja, under hot
om bestraffning och som
personen inte frivilligt
atagit sig.

Vilka tecken ska man
halla utkik efter?

® Konfiskering av ID-
handlingar, pass eller
utbildningsbevis

® Innehallande av [6n

® Avsaknad av officiell
status som anstalld

® Oegentliga
arbetsforhallanden

® Fysiskt och sexuellt vald

® Skuldkontrakt, det vill
saga lan som maste
aterbetalas innan
medarbetaren kan
avsluta sitt kontrakt

® Rekryteringsavgifter,
vilket innebar att en
person har betalat en
rekryteringsfirma for att
fa ett jobb och maste
arbeta tills skulden ar
aterbetald

® Inskrankt rorelsefrihet,
till exempel att
medarbetarna inte har
ratt att Iamna foretagets
omrade



EFTERLEVNAD AV
PRODUKTRELATERADE KRAV

Volvokoncernens produkter utformas, tillverkas,
marknadsfors och siljs for att uppfylla gillande
lagstadgade krav och interna kvalitets- och
sikerhetsstandarder. Efterlevnad ar avgorande for att
vi ska kunna skapa ett fortroende for vara produkter,
vilket leder till framgéng for oss och véara kunder.

For dig innebar det foljande:

Folj all lagstiftning och alla myndighetskrav och
interna standarder, inklusive krav gallande utslapp,
sakerhet, farliga material och delar samt buller.

Om du designar nya produkter eller andrar
befintliga produkter ska du se till att de uppfyller
myndighets- och lagkrav vid produktlanseringen
och sa lange som det kravs darefter.

Manipulera inte tester eller testresultat.

ﬁll'.zu‘
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DETTA AR VIKTIGT

Ibland kan en forfragan fran marknaden sta i konflikt
med vara skyldigheter enligt gallande lagstiftning.

| sadana situationer maste vi fortsatta att folja alla
lagstadgade krav pa design, tillverkning, férsaljning,
prestanda och marknadsforing av vara produkter och

tjanster.

Ta inga genvagar och fatta inga beslut som kan
aventyra efterlevnaden av produktrelaterade krav —
oavsett sannolikheten att det skulle upptackas av
myndigheter eller ledning.

Presentera vara produkter och tjanster pa ett
korrekt satt. Se till att alla uttalanden ar
valgrundade och lamna inte vilseledande
information, sdsom betraffande sékerhets- och
miljorelaterade egenskaper.



SUND KONKURRENS

Vi tror pa att vara produkter och tjanster ar
framgangsrika pa en konkurrensutsatt marknad
och att en réattvis marknad gynnar oss. Vi
konkurrerar baserat pd fordelarna med véara
produkter och tjanster och gor ingenting som
bryter mot konkurrenslagstiftningen, till exempel
hemliga 6verenskommelser med konkurrenter. Vi
behandlar véra leverantorer professionellt och valjer
leverantorer utifrn objektiva kriterier. Eftersom
detta &r ett komplicerat omrade ar det viktigt att
kdnna till vad som krévs och att 4ven radfraga
Legal & Compliance vid behov.

For dig innebar det féljande:

Anvand endast lagliga metoder for att samla in
information om konkurrenter.

Gor inga 6verenskommelser med konkurrenter
i viktiga fragor som prissamverkan, uppdelning
av marknader eller kunder.

Fdlj Volvokoncernens policyer och rutiner

om du deltar i aktiviteter som inbegriper

kontakt med konkurrenter, till exempel
branschorganisationsmoten, FoU-konsortier eller
arbete med branschstandardisering. Skaffa alla
tillstdnd som krévs innan du deltar i sddant arbete.

Besluta inte pa eget bevag att utbyta kommersiellt
kanslig information med konkurrenter.

Om inget annat anges i Volvokoncernens policyer
och rutiner ska du inte styra eller begransa

priser eller villkor for vara produkter som satts av
oberoende aterforsaljare, leverantorer eller kunder.

Vilka ar konkurrenter?

Vara konkurrenter ar alla oberoende foretag som
konkurrerar eller skulle kunna konkurrera med
Volvokoncernen pa en specifik marknad.

Det omfattar tillverkare av slutprodukter (OEM-
féretag), men aven andra féretag som vi gor affarer
med, till exempel leverantérer, privata aterforsaljare
eller vara kunder i den man de aven ar konkurrenter
pa marknaden.

Nar en leverantor eller en kund aven ar konkurrent
géaller samtliga begransningar som anges har,
inklusive begransningar om att inga avtal samt dela
med sig av eller ta emot viss information. Anvand
inte affarsrelationen som en férevandning for att
bryta mot konkurrenslagarna.

Vad iar kommersiellt kianslig
information?

Detta innefattar:

® priser, avgifter, kostnader, marginaler eller
rabatter

® forsaljningsvillkor eller IbGnsamhet

@ distribution, affarsplaner, eftermarknadsstrategier,
marknadsprognoser eller produktutvecklings-
planer.

Att dela med sig av, ta emot eller utbyta denna typ
av information kan vara férbjudet aven om det gors
i informella situationer, till exempel i samtal med en
tidigare medarbetare eller van som numera arbetar
for en konkurrent. Om du har nagra fragor om
huruvida ett samtalsamne ar olampligt eller inte ska
du ta upp det i forvag med Legal & Compliance.



ANTIKORRUPTION, INKLUSIVE
GAVOR OCH REPRESENTATION

Mutor och korruption snedvrider marknaden, stor
den fria konkurrensen och strider mot lagstiftning till
vilken betydande pafoljder for berorda foretag och
individer &r kopplade. Volvokoncernen deltar inte

i och stoder inte nagon korrupt verksamhet, sdsom
erbjudanden om eller mottagande av kickbacks,
mutor, gavor eller representation som anses som
overdadiga eller sa kallade smorjpengar, vare sig
direkt eller indirekt, till exempel via en tredje part.
Vi accepterar inga leverantorer eller partners som
erbjuder mutor och vi kommer att vidta nodvandiga
atgiarder om sddant agerande uppdagas.

For dig innebar det foljande:

Lar dig Volvokoncernens regler for gavor och
representation och se till att du har legitima,
affarsmassiga skal till allt som du erbjuder.

Ge inte och ta inte emot mutor eller nagot annat
som kan uppfattas som en muta, inklusive
kontanter, presentkort eller annat som kan
motsvara kontanter, jobberbjudanden, tjanster,
resor, I6ften om skuldbetalning eller gavor och
underhallning som strider mot lagen.

Anvand dig inte av affarspartners eller nagon
annan tredje part for att betala mutor.

Ta reda pa vad som ar tillatet om du i arbetet
kommer i kontakt med tjansteman pa myndigheter
och var medveten om att reglerna oftast ar mycket
harda.

Bokfor alla betalningar och transaktioner pa korrekt
satt i Volvokoncernens bocker och underlag.

Genomfor nédvandig granskning utifran ett
korruptionsperspektiv nar du anlitar eller hanterar
mellanhander.

Ta aldrig emot nagonting fran en leverantor,
affarspartner eller nagon annan om det kan
paverka eller synes kunna paverka din férmaga
att forhalla dig objektiv nar affarsbeslut ska fattas.

Om en leverantor eller affarspartner erbjuder dig
olampliga gavor och underhallning ska du ta upp
det med din chef.
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Vad ar "smorjpengar'?

Volvokoncernen forbjuder sa kallade smaorjpengar, vilket
avser olovliga betalningar som gors for att paskynda
utférandet av en tjanst som du ar berattigad till.

Ett exempel: tank dig att en tulltjansteman kontaktar
dig for att meddela att nagra reservdelar som din
kund behdver har fastnat vid gransen, men att
tjanstemannen kan ta dem genom tullen mycket
snabbare om du betalar en extra avgift.

ATT KONKURRERA RATTVIST
OCH SKYDDA FORETAGET
FRAN MUTOR ...

... skapar fortroende for bade Volvokoncernen
och var bransch

... skyddar en rattvis marknad och kundens
valfrihet, nagot som annars kan snedvridas
nar foretag anvander mutor eller hemliga
Ooverenskommelser med konkurrenter for att
na framgang

... uppratthaller Volvokoncernens
konkurrenskraftiga position genom att krava
att foretaget forbattras och utvecklas for att na
framgang

... skyddar vart rykte och bygger upp ett
fortroende pa marknaden genom att visa att vi
standigt agerar med integritet.




EFTERLEVNAD AV
HANDELSREGLER (EXPORT
OCH IMPORT)

Som globalt foretag méste vi folja internationella
handelsregler. Dessa anvands av lander for att reglera
rorligheten for produkter, teknologi, mjukvara och
teknisk information Gver nationsgranser. Brott mot
dessa regler kan leda till atal for ansvariga foretag och
individer. Det kan ocksa leda till negativ publicitet,
forsenade leveranser eller till och med forlust av
import-/exporttillstdnd.

For dig innebar det féljande:

Utred kraven pa exporttillstand innan du exporterar
en produkt eller delar med dig av teknisk
information eller mjukvara dver nationsgranser.

Folj vara rutiner for att genomfora
bakgrundskontroll av vissa affarspartners,
inklusive distributorer, importorer, aterforsaljare
och kunder, eftersom vi kan vara forhindrade att
handla med parter som &ar féremal for sanktioner.

Se till att du kanner till och féljer de
handelsrestriktioner som galler dar du gor affarer.
Dessa kan vara komplexa eftersom reglerna kan
variera mellan olika marknader och aven kan
férandras som en reaktion pa handelser i varlden.

Folj alla tull- och exportkontrollrelaterade krav,
sasom i fraga om dokumentation géllande
klassificering, varde/pris och ursprungsland.

Om du ar osaker ska du kontakta
exportkontrollteamet pa Group Trucks Operations
eller Legal & Compliance.

BEKAMPNING AV
PENNINGTVATT

Penningtvitt gor det majligt for kriminella och
andra att dolja killan till medel som inforskaffats
pa olagligt sitt. Dessa medel kan komma fran

eller stodja verksamhet som ménniskohandel,
droghandel, terrorism, utpressning eller bedrigeri.
Volvokoncernen deltar inte i och stéder inte
penningtvatt.

For dig innebar det foljande:

Lar kanna din kund, se till att du forstar villkoren
for samtliga transaktioner och var uppmarksam
pa tecken pa penningtvatt.

Rapportera alla misstankta transaktioner till
foretaget, inklusive betalningar via tredje part, kop
av storre omfattning dar betalning sker kontant
eller med andra likvida medel.

Om du arbetar for Volvo Financial Services ska
du kanna till och félja de ytterligare krav som
galler for ditt arbete.

11



e

r
mellan privata
W 14 intressen och
"8 foretagets

| intressen

12




INTRESSEKONFLIKTER

Som medarbetare i Volvokoncernen har vi en
skyldighet att verka for foretagets basta och att
undvika eller informera om situationer da véara
privata, ekonomiska eller andra externa intressen star
i konflikt med vara arbetsuppgifter. I vissa fall kan till
och med skenet av en konflikt skada vart rykte eller
effektivitet.

For dig innebar det foljande:

Se till att du vet hur man kanner igen
intressekonflikter. Om du star infér en konflikt
ska du ta upp det med din chef och arbeta
tilsammans med foéretaget for att 16sa problemet.

Fatta affarsbeslut i foretagets intresse och inte
for att gynna dig sjalv eller din familj. Potentiella
konflikter som man maste informera om kan vara:

Att ha en nara relation till nAgon som du ar chef
over eller kan komma att anstalla

Att bedriva en sidoverksamhet som gor affarer
med Volvokoncernen

Att ta ett jobb vid sidan av hos en leverantor,
annan affarspartner eller konkurrent, sarskilt
om du arbetar heltid pa ett féretag inom
Volvokoncernen

Att en familjemedlem far jobb hos en
nuvarande eller potentiell kund, leverantor eller
konkurrent, sarskilt om det ar en nyckelroll som
involverar beslutsfattande

Att du eller en familjemedlem har en betydande
ekonomisk investering i en nuvarande eller
potentiell kund, leverantor eller konkurrent

Arrangera inte pa eget bevag personliga
transaktioner med leverantorer eller kunder till
villkor som inte allmanheten kan tillga, som till
exempel sarskild prissattning, finansiering eller
rabatter.

Vilka riknas som familjemedlemmar?

Vara regler for intressekonflikter galler for alla som ar

slakt med dig eller som star dig nara.

Det omfattar: maka/make, partner, foraldrar, ingifta

slaktingar, barn, barnbarn, samt partners barn.

ATT UNDVIKA
INTRESSEKONFLIKTER ...

... framjar prestationer genom att vi sakerstaller att vi
fattar beslut som ar i kundernas och foretagets basta
intresse

... Okar fortroendet for var verksamhet genom att vi
visar att vi &r en arlig och palitlig partner

... framjar I6nsamhet och effektivitet genom att vi
sakerstaller att vi valjer de leverantdrer som ger det
stdrsta mervardet.

Ar du chef?

Du kan kontakta HR-avdelningen eller Legal &
Compliance for att fa hjalp med att bedéma eller
hantera eventuella intressekonflikter som du far
kanndedom om.
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POLITISKT ENGAGEMANG

For Volvokoncernen ar det viktigt att fora en
stindig dialog med myndigheter och beslutsfattare
for att delta i diskussioner som kan paverka
Volvokoncernen och vara kunders affar och
verksamhet. Dessa har ett sarskilt undantag fran
Group Communication and Sustainability Affairs.

Volvokoncernen ska inta en neutral stéllning i
forhallande till politiska partier och kandidater till
poster inom offentlig forvaltning. Varken namnen
pa Volvokoncernens foretag eller deras resurser ska
anvandas for att frimja politiska partiers intressen
eller personer som kandiderar till poster inom
offentlig forvaltning.

For dig innebar det foljande:

Du far stddja sakfragor efter eget val, men gor
inte donationer till politik eller valgérenhet med
foretagets pengar eller i féretagets namn.

Du kan bidra med din egen tid och dina egna
resurser, men anvand inte arbetstid, foretagets
egendom eller andra foretagsresurser for att
framja dina egna politiska intressen.

Du far samla in pengar till politiska fragor eller
stodja politiska kandidater, men gor det inte pa
jobbet.

14

Vad ar politiskt engagemang?

| var uppférandekod syftar "politiskt engagemang” pa ett
vitt spektrum av aktiviteter, varav nagra anges nedan.

Kom ihag att du som privatperson alltid kan agera

eller bidra i eget namn. Du far dock inte anvanda
Volvokoncernens resurser eller lata paskina att foretaget
stodjer dig i olika aktiviteter, som till exempel att:

® kandidera till en offentlig post

® |eda en kampanj for eller samla in medel till en politisk
kandidat

® frivilligt erbjuda din tid eller donera pengar till ett politiskt
parti
® bedriva lobbyverksamhet

® underteckna eller formulera uttalanden, skrivelser
eller brev

® Oppet forespraka eller ta stallning i politiska fragor.

DETTA AR VIKTIGT

Inget i detta avsnitt ska ses som ett forbud mot VG PAC:s
(VNA Holding Inc. Political Action Committee) verksamhet
i USA. VG PAC ar en juridisk, separat, isolerad fond som
samlar in frivilliga donationer fran behériga medarbetare
som bidrag till kandidater i politiska kampanjer. Om du

foljer reglerna for VG PAC ar dina aktiviteter och donationer
kopplade till VG PAC tillatna.




INSIDERHANDEL

Under ditt arbete inom Volvokoncernen kan

du fa tillgang till insiderinformation som ror
Volvokoncernen eller Volvoaktien. Nar du far
tillgang till insiderinformation galler sarskilda
lagstadgade och myndighetsstyrda skyldigheter.
Brott mot dessa kan utgora straffbar handling
och leda till atal.

For dig innebar det foljande:

Utnyttja inte insiderinformation genom att for egen
eller annas rakning, vare sig direkt eller indirekt,
kopa eller salja Volvoaktier eller relaterade
vardepapper (insiderhandel).

Rekommendera eller férma inte nagon annan att
agna sig at insiderhandel.

Yppa inte nagon insiderinformation utan
behdrighet.

Folj vara rutiner for intern rapportering av
insiderinformation och oavsiktligt yppande.

Vad ar insiderinformation?

Insiderinformation ar information som inte har
offentliggjorts och som, om den offentligjordes,
sannolikt skulle ha en vasentlig inverkan pa priset
pa Volvoaktien eller relaterade vardepapper.

Insiderinformation kan omfatta:

® Ovantade betydande forandringar i orderbocker,
orderintag eller produktleverans som exempelvis
orsakas av orderannulleringar

® Forvarv eller avyttring av betydande
affarsverksamheter

® Insolvens hos strategiska leverantorer

® Stora operationella risker eller stérningar i
produktionssystemet

® Problem med produktkvalitet eller aterkallelser

® Ovantade betydande forandringar i finansiella
resultat

® [nnovativa produkter eller processer

® | egala tvister eller myndighetsutredningar
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KONFIDENTIELL INFORMATION

Vi har alla en skyldighet att skydda information
som Volvokoncernen anser vara konfidentiell. Stold,
obehorig anvandning eller yppande kan orsaka

stor skada pa var verksamhet. Det inbegriper all
information som vi inte offentliggjort om vara
processer, vira produkter, var innovation och

vara ekonomiska eller strategiska planer eller var
position.

For dig innebar det foljande:

Se till att du har behdrighet och ett legitimt
affarsandamal innan du yppar konfidentiell
information for nagon utanfor foretaget.

Lagg aldrig ut foretagets konfidentiella information
pa sociala medier. Diskutera inte konfidentiell
information pa offentliga platser och lamna aldrig
konfidentiellt material obevakat, inte ens pa
kontoret.

Skydda den konfidentiella information som
leverantorer, affarspartners och andra delar med
sig av till oss.

Kom ihag att din skyldighet att skydda
konfidentiell information kan galla aven efter det
att du har [amnat foretaget.

SKYDDSATGARDER

Folj dessa rutiner for att skydda information om vara
produkter, var personal och vara kunder:

® Folj kraven i Volvokoncernens riktlinjer for
klassificering. Markera och hantera information i
enlighet med dess status som "Open", "Internal",
"Confidential" respektive "Strictly Confidential".

® | amna inte ut information via telefon eller e-post som
svar pa ovantade forfragningar, sdsom information
om medarbetare, hemadresser, telefonnummer eller
resplaner.

® Skydda information som har status "Confidential" och
"Strictly Confidential" vid arbete utanfor féretagets
lokaler och forvara ingen sadan information i hemmet.

IMMATERIELLA TILLGANGAR

Volvokoncernens immateriella tillgangar, till
exempel tekniska uppfinningar, patent, upphovsrétt,
know-how, affirshemligheter, monsterskydd,
varumarken och relaterade licenser, dr mycket
vardefulla tillgdngar, men det virdet kan ga forlorat
eller dventyras om denna egendom missbrukas eller
yppas pa otillborligt sitt. Volvokoncernen kommer
att vidta atgarder for att skydda sina immateriella
tillgdngar och har som instéllning att respektera
andras immateriella egendom.

For dig innebar det féljande:

Var noga med att skydda Volvokoncernens alla
affarshemligheter, uppfinningar och monsterskydd
och publicera eller yppa dem inte om du inte har
specifik behdrighet att gora det.

Respektera och anvand inte material som utgor
andras immateriella tillgangar utan tillstand fran
Volvokoncernen och tredje part.

Om du har tillgang till konfidentiell information
eller immateriell egendom ska du hantera den pa
korrekt satt, skydda den fran obehdrigt yppande
och endast anvanda den pa tillatet satt. Om
informationen tillhor en tredje part ska du folja
samtliga avtal med den parten inklusive avtal om
anvandning och yppande.

Rapportera i enlighet med Volvokoncernens
riktlinjer all misstankt eller pastatt otillaten
anvandning av immateriella tillgangar som tillhor
Volvokoncernen eller en tredje part.
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FYSISKA OCH FINANSIELLA
TILLGANGAR

Volvokoncernens tillgdngar, inklusive finansiella
tillgangar, fysisk egendom och foretagets utrustning,
system och nétverk, ar kritiska for var kontinuerliga
produktivitet och foretagets framgang. Vi méste
anvinda dessa tillgangar pa ett ansvarsfullt sitt och
skydda dem fran stold, vardsloshet och sloseri, vare
sig det innebar att skydda atkomsten till foretagets
byggnader, utrustning och verktyg eller att visa gott
omdome vid anvandning av foretagets medel.

For dig innebar det foljande:

Anvand inte foretagets tillgangar, till exempel
utrustning och medel, for att gynna dig sjalv eller
nagon annan personligen.

Folj lokala rutiner och anvisningar for rapportering
av utgifter och redovisa inte personliga utgifter
som foretagsutgifter.

Rapportera all stold och allt missbruk av
foretagets lager, kontanter, utrustning, material
och andra tillgangar.

DETTA AR VIKTIGT

Privat anvandning av Volvokoncernens IT-resurser bor hallas
pa miniminiva. Om du anvander foretagets IT-resurser for

eget bruk kan din réatt till sekretess vara begransad.

For att forhindra missbruk och olaglig verksamhet dvervakar
Volvokoncernen IT-aktiviteten och kan aven installera
Overvakande programvara, inklusive programvara mot

barnpornografi, liksom webb- och skrappostfilter.
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SKYDD AV PERSONUPPGIFTER

Nir vi anfortros personuppgifter hanterar vi dem
ansvarsfullt och vidtar lampliga atgérder for att
forhindra olovlig anvandning. Vi foljer all tillimplig
lagstiftning avseende personuppgifter nar vi samlar
in, anvéander och delar med oss av individers
personuppgifter.

For dig innebar det féljande:

Folj féretagets riktlinjer nar du samlar in, lagrar,
anvander eller delar med dig av individers
personuppgifter.

Bered dig inte atkomst till personuppgifter
som finns lagrade i vara system, forutom av
affarsrelaterade skal som motsvarar syftet till
varfor uppgifterna har samlats in.

Meddela din chef om du har tillgang till individers
personuppgifter som du inte behover.

SKYDDSATGARDER

Ifragasatt artigt frammande personer utan
vederbdrliga ID-handlingar som befinner sig i
byggnaden och meddela vaktare.

Skydda foretagets barbara datorer och andra mobila
enheter fran stold eller forlust.

Anvand starka I6senord och yppa inte dina egna

|I6senord.

Forvara alla flyttbara medier, inklusive flash-enheter,
CD-skivor och externa enheter pa ett sakert satt.

Anvand endast utrustning och tjanster som foretaget
har godkant nar du arbetar med Volvokoncernens

information.

Anvand foretagets e-postkonto for all jobbrelaterad
kommunikation. Anvand inte personliga e-postkonton
for att bedriva foretagets verksamhet.




oppet och
ansvarsfullt

REDOVISNING OCH
RAPPORTERING

Vi vill rapportera péa ett 6ppet och sanningsenligt satt
och vid erforderlig tidpunkt for att ge en sann bild av
Volvokoncernens resultat. Vi rapporterar finansiella
transaktioner i enlighet med allmént vedertagna
redovisningsprinciper. Vi rapporterar sanningsenligt all
icke-finansiell information som vi ar skyldiga att uppge.

For dig innebar det féljande:

Var arlig och korrekt nar du rapporterar eller
registrerar information om var verksamhet.

Om du skickar in eller godkanner utgifter ska du se
till att de aterspeglar transaktionen pa ratt satt och
foljer foretagets policyer och rutiner.

Forvrang aldrig fakta nér du registrerar en
transaktion och ange aldrig information som du vet
ar felaktig.

Rapportera omedelbart om du lagger marke till ett fel
i finansiellt underlag eller misstanker att ett bedrageri
har begatts.

Vi kommunicerar

ATT RAPPORTERA
SANNINGSENLIGT OCH
KORREKT ...

... frAmjar prestationer genom att se till att den hogsta
ledningen fattar beslut baserade pa korrekt och aktuell
information

... bygger fértroende genom att vi visar fér marknaden att
vi ar arliga och palitliga

... skyddar mot bedrageri och sakerstaller att
Volvokoncernens resurser anvands for att framja
foretagets strategiska intressen.
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Sag ifran!

Om du kanner till ndgot som inte verkar sta ratt till eller som
bryter mot den har uppforandekoden vill vi att du sager ifran.

I manga fall kan tidig rapportering hjélpa till att snabbt atgiarda

ett problem och minimera skadan.

HUR PATALAR JAG ETT
PROBLEM?

Du kan:

Tala med din chef, eller din chefs chef.

Tala med relevant avdelning, till exempel HR,
finansavdelningen eller Legal & Compliance.

Anvanda Volvo Group Whistle som du hittar pa:

www.volvogroup.com under "Om oss” eller pa
Violin.

Skriva ett brev till chefen fér Corporate Audit pa:

Head of Corporate Audit

AB Volvo

Department AA14400, VLH6
SE 405 08 Goteborg
Sweden
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KAN JAG RAPPORTERA
ANONYMT?

Ja, sé lange anonyma rapporter ar tilldtna enligt
lokal lag.

Vi uppmanar dig dock att identifiera dig sjalv nar
du framfor klagomal. Da kan foretaget samla in
alla fakta, utreda din rapport ordentligt och fora en
konfidentiell dialog med dig.

Aven om du identifierar dig sjilv kommer allt att
goras for att halla din identitet strikt konfidentiell
inom foretaget.

VAD HANDER NAR JAG HAR
PATALAT ETT PROBLEM?

Nir du har gjort en anméilan kommer
Volvokoncernen att utreda situationen och vidta
lampliga atgérder.

Om du pétalar ett problem i god tro kommer
Volvokoncernen inte att tolerera nagra
vedergéallningar mot dig. Det géller oavsett
vad resultatet av utredningen blir.


http:www.volvogroup.com
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